Zaruka
Rucitel: Bauxile Inc. 20 Shore Breeze Drive Unit 911 Toronto, Ontario M8V 0C7, Kanada.

Uzemni rozsah ptisobeni zaruky: oblast EMEA bez Gizemnich omezeni. MK — Makedonie, ALB, TR —
Turecko, F, SP, PT, NL, B, LUX, UA, S, N, FIN, DK, IL — Izrael, SA — Saudska Arabie, QA — Katar, EG, YE,
BH — Bahrajn, 1Q — Irak, IRN = fran, LT, LV, EST, ISL)

Zarucni doba: 2 roky, pokud zdruéni podminky neuvadéji kratsi zaruéni dobu

VSEOBECNE ZARUCNI PODMINKY

1. Tento doklad je vystaven na véc véetné véci proddvané kupujicimu prostfednictvim internetu na
strankach https://canaluminair.com/ a zéruka jakosti se vztahuje na véc v podobé osvétlovaci lampy
se symbolem LED W/B 14. -03, prodavané pod znackou Canaluminair, v Evropé a na Stfednim
vychodé, dale jen , Vyrobek”.

2. Tato zdaruka se vztahuje pouze na Kupujiciho, ktery zakoupil Vyrobek od Bauxile Inc. se sidlem ve
Varsavé, dale jen ,,Rucitel” nebo od jeho autorizovaného distributora.

3. Tuto zaruku poskytuje Rucitel za jakost Vyrobku prodavaného Kupujicimu na dobu 2 let ode dne
vydani Vyrobku Kupujicimu (datum dodani Vyrobku).

4. Zaruka nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje prava kupujiciho podle ustanoveni o zaruce za
vady prodavané véci.

5. Odpovédnost v rdmci této zaruky se vztahuje pouze na fyzické vady odhalené béhem zarucni doby,
které vznikly z pficin souvisejicich s proddvanym Vyrobkem, sniZujicich pouZiti a technickou hodnotu
Vyrobku.

6. Odpovédnost Rucitele je vyloucena, pokud fyzicka vada Vyrobku byla zplsobena vnéjsimi faktory,
vy$Si moci nebo nespravnym pouZzitim Vyrobku, véetné jeho nesprdvné instalace v rozporu s
navodem k instalaci a v rozporu s ndvodem k pouziti Vyrobku bez pfihlédnuti k parametrdm mistni
elektrické sité, poskytnutym Kupujicimu pfi prodeji Vyrobku. Udaje o Produktu uvedené na nélepce,
véetné potvrzeni data vyroby Produktu a parametr( produktu a dalSich informaci umoznujicich
identifikaci Vyrobku, musi z(istat zfetelné citelné po celou zarucéni dobu, coz je podminkou
odpovédnosti Rucitele za jakost daného Vyrobku a podkladem pro uznani zarucnich reklamaci
uplatnénych Kupujicim.

7.V ptipadé vady Vyrobku se Rucitel zavazuje odstranit fyzickou vadu nebo dodat véc bez vad, pokud
se vady projevi do dvou let ode dne vydani Vyrobku Kupujicimu.

8. Pokud se po nahlaseni vady ukaze, ze Vyrobek je v rozporu s vlastnostmi poskytnutymi Rucitelem
nebo se ukaze, Ze je vadny v rozsahu, kdy vyZaduje jeho vyménu z divodu fyzickych vad potvrzenych
Rucitelem (skutecné vyrobni vady), prechazi vadny Vyrobek do vlastnictvi Rucitele a Rucitel se
zavazuje dodat Kupujicimu véc bez vad nebo vratit zaplacenou cenu.

9. Volba druhu zavazku v pfipadé, Ze Rucitel potvrdi odpovédnost z této zaruky, nalezi vyluéné
Ruciteli.

10. V pfipadé vymény Vyrobku za novy nebo provedeni vyznamnych oprav Vyrobku véetné vymény
soucasti Produktu bézi zaruka na Vyrobek nové ode dne dodani nového Vyrobku Kupujicimu nebo
Vyrobku po opravé na ném provedené.

11. V ostatnich pripadech odstranéni vady Vyrobku se zaruéni doba prodluzuje pouze o dobu, po
kterou jej Kupujici nemohl pro vadu Vyrobku uzivat.

12. Je-li v pribéhu zarucni doby v disledku vady nutné vyménit Vyrobek za novy, ale Rucitel tak
nemuzZe ucinit z divodu ukonceni vyroby Vyrobku nebo jeho nedostupnosti, Rucitel mize Kupujicimu
designem a vlastnostmi produktu vyplyvajicimi ze zmény pozadavkd komercéniho trhu, nelisi se vsak
uzitnymi vlastnostmi), pokud Kupujici s takovou vyménou souhlasi. V pfipadé vymény Vyrobku za jiny
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13. Je-li po uplynuti zarucni doby nutna oprava Vyrobku, poskytuje rucitel zaruku 6 (Sest) mésic
pouze na komponenty nebo nahradni dily v Vyrobku a odvedenou praci, pocitano ode dne dodani
opraveného Vyrobku.

14. Pouze Rucitel je opravnén zménit podminky této zaruky, ¢asteéné nebo uplné. Distributor, jehoz
prostfednictvim Kupujici Vyrobek zakoupil, nema od Rucitele udéleno opravnéni ménit jakoukoli ¢ast
zarucnich podminek.

15. Tyto zarucni podminky se nevztahuji na ndklady a vydaje na odstranéni Produktu a opétovnou
instalaci Vyrobku u Kupujiciho, ani na odstranéni a opétovnou montaz Vyrobku.

16. Odpovédnost Rucitele podle této zaruky je vyloucena v ptipadech, kdy:

¢ nakupni doklady byly zménény nebo se staly necitelnymi do té miry, Ze nelze prokazat, Ze se tykaji
Vyrobku, na ktery se vztahuje tato zaruka;

* bylo zménéno nebo odstranéno Cislo Vyrobku na ndlepce na Vyrobku nebo jiné parametry Vyrobku
a dalsi informace umoznujici identifikaci Vyrobku (model a/nebo sériové Cislo, je-li k dispozici);

e \Vyrobek byl opraven a/nebo upraven svépomoci;

e V/yrobek byl nainstalovdn nespravné nebo nikoliv v souladu s pokyny k instalaci;

¢ V/yrobek byl pouZivan v rozporu s navodem k pouziti;

e \/yrobek byl béhem své Zivotnosti nespravné nebo nedostate¢né udrzovan;

e VVyrobek byl poskozen v disledku vnéjsi udalosti, napt. havarie, nespravného napajeciho napéti
nebo v dlsledku vy$si moci, ¢imZ se rozumi mimoradna udalost, napf. Udery blesku, poZar, voda,
pfirodni katastrofy, pfirodni katastrofa;

¢ V/yrobek byl zcela nebo z¢asti mechanicky poskozen;

* Doslo k béZznému opotrebeni vyrobku nebo jeho ¢asti;

¢ V/yrobek byl poskozen béhem prepravy a poskozeni nebylo nahlaseno prepravci.

UPLATNENI PRAV ZE ZARUKY

17. Rucitel se zavazuje v zaru¢ni dobé bezplatné odstranit fyzickou vadu odhalenou na Vyrobku,
pokud neni odpovédnost Rucditele za vadu vyloucena dle podminek této zaruky.

18. Fyzickou vadu Vyrobku je Kupujici povinen nahldsit Ruciteli formou pisemné reklamace zaslané
elektronicky na e-mailovou adresu info@canaluminair.com do 14 dnd ode dne zjisténi vady, s
uvedenim v reklamaci:

e Data a Cisla nakupniho dokladu (DPH faktura, uc¢tenka) s uvedenim subjektu, od kterého byl
Vyrobek zakoupen na zakladé faktury nebo nakupni uctenky;

e Datum obdrzeni Vyrobku;

¢ |dentifikace Vyrobku s uvedenim jeho modelu, symbolu nebo sériového Cisla nebo Cisla Sarze, je-li k
dispozici, jako soucast obecného systému Cislovani Vyrobk( vyrobce;

e Podrobny popis zjisténé fyzické vady Vyrobku nebo nastalého technického problému pfi pouzivani
Vyrobku;

e Pocet Vyrobki, u kterych se vyskytly vady, pokud Kupujici zakoupil konkrétni sarZi Vyrobku;

e Fotografie zobrazujici zjiSténou vadu Vyrobku;

e Fotografie stitku na obalu a na Vyrobku.

19. Neni-li na zakladé reklamace moZné reklamovanou vadu kvalifikovat, dlivody jejiho vzniku a
zpUsob odstranéni vady, coZ neumoznuje Ruciteli na reklamaci reagovat a vyjadfit se k jeji
opravnénosti pred vlastni kontrolou Vyrobku, pocind bézet IhGta pro uznani reklamace uvedenda v
bodé 20 ode dne skutecné kontroly Vyrobku.

20. Rucitel do 14 dnU ode dne prijeti reklamace poskytne Kupujicimu odpovéd na reklamaci, a bude-li
povaZovana za opravnénou, informuje Kupujiciho o datu a zpUsobu jejiho vytizeni.

21. Pokud z reklamaéniho dopisu obdrzeného Rucitelem elektronicky na e-mailovou adresu
info@canaluminair.com nebude jednoznacné uvedeno, zda byla reklamace uplatnéna na zakladé
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kauce nebo na zakladé zaruky, Rucitel bude kupujiciho kontaktovat za Ucelem upresnéni podkladu
pro reklamaci. V takovém pfipadé zacina lh(ta pro projednani reklamace uvedena v bodé 20. bézet
ode dne vyjasnéni podkladu reklamace kupujicim.

22.V pripadé, Ze se reklamace prokaze opravnénou, uhradi Rucitel naklady na odeslani Vyrobku po
opravé nebo nahradniho Vyrobku Kupujicimu. Rucitel ma prdvo uctovat Kupujicimu ndklady na
poplatek za vraceni Produktu Kupujicimu, pokud se ukdze, Zze Vyrobek nebyl poskozen, nemél vady,
na které se vztahuje zaruka nebo kdyz byl predan k opravé v disledku nespravného provozu.
Poplatek bude navysen o ndklady na prozkouseni Vyrobku nebo naklady na dalsi ¢innosti provadéné
Rucitelem za ucelem kontroly Vyrobku.

OMEZENI, VYLOUCENI

23. Tato zéaruka je omezena a vyloucena mimo jiné z dlivodu: instalace, prostredk( pristupu k
Vyrobku (leSeni, jefaby atd.) a zvlastnich, ndhodnych nebo naslednych Skod (napf. uslého zisku z
podnikani, ztraty vydélku, poskozeni majetku nebo jinych naklad(, které nebyly dfive uvedeny) a je
dale uréovan omezenimi a podminkami stanovenymi v zaruce a v téchto podminkach. Rucitel nemze
nést odpovédnost za podminky elektrického napajeni, véetné prepéti, poklesli napéti nebo systémll
fizeni stfidavého proudu, které prekracuji limity stanovené pfislusSnymi predpisy pro napajeni (napf.
normy EN 50160).

24. U Vyrobkd prodavanych Rucitelem Kupujicimu, které nejsou Ruditelem vyrabény, Rucitel
neposkytuje Zadnou zaruku, zejména ohledné komercni vhodnosti nebo vhodnosti pro konkrétni ucel
Vyrobku, avSak poskytne Kupujicimu na vyzadani, pouze v rozsahu povoleném zdkonem, zaruky
vyrobce daného Vyrobku.

25. Vyse uvedené podminky urcuji odpovédnost Ruditele, ktery je vyrobcem Vyrobku, jeho zavazky
vUci Kupujicimu, jakoZ i jediné a vyhradni prostiedky, které ma Kupuijici k dispozici pro vadny
Vyrobek.






